
顧客管理システムシリーズ

「With POINT CLUB」



当システムは、百貨店・ショッピングセンターや各種専門店、量販店、食品スーパー、GMSが抱
える膨大な顧客に対して、顧客のロイヤリティ向上施策を積極的に行うためのポイント管理にス
ポットを当て、ワン・トゥ・ワン・マーケティングに基づく顧客管理を目指す『ポイント管理対応
顧客管理システム』の汎用パッケージソフトです。

With POINT CLUB の概要

With POINT CLUB の特長

◆多様なポイント管理に対応 固定客化による収益の向上

◆効率的かつ有効な顧客へのアプローチの実現 固定客戦略の支援

◆個人情報保護対策を考慮したセキュリティ管理 安心の運用体制により信用性の向上

◆購買履歴管理機能 購買頻度・購買時期・購買動向の把握

◆細かな仕様修正 ＋ 短期間での導入が可能 パッケージ標準機能 ＋ 個別機能を短期間に実現

◆保守サービスとサポートシステムによる安全性の向上 安全性を高めトラブルを未然に防止
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顧客データベース



With POINT CLUB の業務概要

サービスカウンターにて行う
オフラインレジのレシート入力や
ポイント修正、ポイント発券処理を
行います。

性別・年齢別・地域別などの条件で
顧客分析を行ないます。

顧客番号の集約や買物情報、
顧客データ削除処理などを行います。

With POINT CLUB の画面イメージ

カウンター処理 レポート処理 更新処理

ポイントカード提示

買物情報など
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＜カウンター業務＞＜カウンター業務＞
＜キオスク端末＞＜キオスク端末＞
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導入事例
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お問合せ先

〒530-0005 
大阪市北区中之島二丁目2番7号 中之島セントラルタワー
株式会社ウイズシステム
TEL (06)7711-8993
E-mail sales@withsystem.co.jp
URL https://www.withsystem.co.jp


